
 

1 

 

 
 

 
UPPDATERAT 5.6.2023 

Dataskyddsmeddelande 
Personuppgiftsansvarig 
Söderberg & Partners Oy (FO-nummer: 3142631-1) 

Tölögatan 4, 00100 Helsingfors 
info.finland@soderbergpartners.com  

Behandling av personuppgifter på 
Söderberg & Partners 
Som försäkringsmäklare tar vi behandlingen av personuppgifter på allvar och följer i behandlingen av 
personuppgifter EU:s allmänna dataskyddsförordning (EU) 2016/679 (”GDPR”) och annan tillämplig 
dataskyddslagstiftning. Detta betyder bl.a. att vi endast behandlar sådana personuppgifter som är 
nödvändiga för de ändamål som definieras i detta dataskyddsmeddelande. Personuppgifterna raderas 
även när de inte längre behövs.  

Syftet och typen av personuppgifter om dig som vi behandlar beror på din relation med Söderberg & 
Partners. I det här dataskyddsmeddelandet kan du läsa om hur vi behandlar dina personuppgifter vid 
den tjänst eller personkategori som gäller dig. 

Begrepp  
I detta dataskyddsmeddelande har de följande begreppen den följande betydelsen: 

Uppgifter för kundkännedom – uppgifter som är relaterade till vår skyldighet att identifiera och känna 
kunden och att förhindra penningtvätt, så som dokumentet som har använts för att fastställa din 
identitet. Uppgifterna för kundkännedom inkluderar också Uppgifter om dina affärsrelationer och 
information om: (i) du eller någon i din närståendekrets är en person i politiskt utsatt ställning; (ii) du är 
en verklig förmånstagare; och (iii) du är föremål för nationella eller internationella sanktioner.  
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Cookies – små textfiler som innehåller information som lagras i webbläsaren i din terminalenhet när du 
använder webbplatsen. Tekniker och verktyg som hämtar och lagrar data i din webbläsare på ett sätt 
som liknar cookies kallas också cookies. 

Tjänsteleverantör – leverantör av olika tjänster, så som leverantörer av underhålls-, server- och IT-
stödtjänster och som behandlar personuppgifter för vår räkning. Våra tjänsteleverantörer inkluderar 
också Tjänsteleverantörer som erbjuder försäkringsmäklartjänster.  Tjänsteleverantörerna behandlar 
personuppgifter för vår räkning i enlighet med avtal som ingåtts med oss och instruktioner från oss. 

Uppgifter om familjerelationer – uppgifter om dina familjerelationer, t.ex. ditt äktenskap, din partner, 
antal barn och andra nära släktingar. 

Ekonomiska uppgifter – uppgifter om din ekonomiska situation, så som uppgifter om din inkomst och 
dina tillgångar.  

Hälsouppgifter – hälsouppgifter som t.ex. har att göra med undertecknandet av särskilda 
försäkringsvillkor, så som information om sjukfrånvaro eller föräldraledighet. 

Uppgifter om affärsrelationer – t.ex. styrelseuppdrag, aktieinnehav och typen av deltagande i ett 
företags verksamhet (passivt eller aktivt deltagande). 

Anställningsuppgifter – uppgifter om ditt anställningsförhållande, så som titel, yrke, utbildning, 
arbetsgivare och anställningsform.  

Försäkringsuppgifter – uppgifter om din försäkring, t.ex. en arbetspensionsförsäkring eller annan 
personförsäkring. 

Kontaktuppgifter – uppgifter som används vid kontakter, så som din e-postadress och ditt 
telefonnummer. 

Behandling av personuppgifter när vi 
producerar våra tjänster och i kundtjänsten 
Här kan du läsa mer om hur vi behandlar personuppgifter i de olika tjänsterna som vi erbjuder. Läs mer 
om hur vi behandlar personuppgifter vid den tjänste- eller personkategori som intresserar dig. 

Personuppgifterna är inte föremål för automatiskt beslutsfattande eller profilering. 

Försäkringsförmedling via arbetsgivaren eller direkt till dig 
som privatperson 

Kund 

Vilken typ av 
personuppgifter behandlar 
vi? 

Vi kan behandla de följande av dina personuppgifter: namn, 
telefonnummer, adress, e-postadress, födelsedatum, personbeteckning, 
försäkringsuppgifter, uppgifter för kundkännedom, Ekonomiska 
uppgifter, Hälsouppgifter, Uppgifter om familjerelationer och 
Anställningsuppgifter. 
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Varifrån kommer 
personuppgifterna? 

Vi samlar i regel in personuppgifter från dig och/eller din arbetsgivare 
eller från ett annat företag eller organisation, med vilken du har ett 
förhållande som påminner om ett anställningsförhållande. Vi samlar 
också in dina personuppgifter från försäkringsbolag, internet och 
offentligt tillgängliga källor, så som Suomen Asiakastieto Oy, Patent- 
och registerstyrelsen, Finder-tjänsten, Företags- och 
organisationsdatasystemet samt andra myndighetsregister och listor på 
ekonomiska sanktioner som upprätthålls av internationella 
organisationer. Vi får också uppgifter i marknadsföringssyfte från andra 
företag i Söderberg & Partners-koncernen. 

Vad är syftet med 
behandlingen av 
personuppgifter? 

Rådgivningstjänster: Syftet med behandlingen är att ge dig råd i valet av 
försäkring (bl.a. jämföra och analysera olika alternativ för att hitta en 
lämplig försäkring) och förvalta en försäkring som har tecknats för dig, 
din arbetsgivare, din medlemsorganisation eller 
gruppförsäkringslösning.  

Dokumenteringskrav: Om du är en enskild näringsidkare behandlar vi 
dina personuppgifter för att uppfylla de lagstadgade 
dokumenteringskraven som tillämpas för vår affärsverksamhet.  

Krav på kundkontroll: Vi behandlar uppgifter för kundkännedom för att 
uppfylla våra skyldigheter som baseras på den gällande penningtvätt- 
och sanktionslagstiftningen. 

Marknadsföring: vi behandlar dina personuppgifter för att marknadsföra 
våra tjänster. (Du hittar mer information om vår 
marknadsföringsprocess under punkten Behandling av personuppgifter 
för marknadsföring.) 

Är det obligatoriskt eller 
frivilligt? 

Personuppgifterna som samlas om dig behövs för att vi ska kunna 
erbjuda försäkringar. Det är frivilligt att ange den e-postadress som är 
avsedd för att underlätta kommunikationen. 

Vad är Söderberg & 
Partners 
behandlingsgrund? 

Grunden för behandlingen av personuppgifter är vår lagstadgade 
skyldighet att dokumentera kundrelationen, identifiera och ha 
kännedom om kunden samt att förebygga penningtvätt. Behandlingen 
grundar sig också på ett avtal som din arbetsgivare har ingått med dig, 
verkställandet av ett avtal som ingåtts direkt med oss eller utförandet 
av åtgärder som föregår detta. Vi behandlar dina personuppgifter med 
ett berättigat intresse för marknadsföringen av våra tjänster. 
[Behandlingen av personuppgifter kan också grunda sig på ditt 
samtycke. I detta fall har du rätten att när som helst återkalla ditt 
samtycke.] 
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Vem tar emot 
personuppgifter och i vilka 
land befinner de sig? 

Personuppgifterna som vi behandlar om dig skickas till 
försäkringsbolaget, vars försäkringsprodukt vi förmedlar, och din 
arbetsgivare. Vi kan också överföra de nödvändiga uppgifterna till våra 
Tjänsteleverantörer för att utföra våra tjänster, till exempel i samband 
med lagringen av uppgifter. Vid behandlingen av personuppgifter 
använder vi också Tjänsteleverantörer som erbjuder 
försäkringsmäklartjänster. Tjänsteleverantörerna behandlar 
personuppgifter för vår räkning i enlighet med avtal som ingåtts med 
oss och instruktioner från oss. Dessutom överlåts personuppgifter till de 
producenter av hälsotjänster som används av försäkringsbolagen. 

Vid behov kan personuppgifter också lämnas ut till behöriga 
myndigheter för att uppfylla våra lagstadgade skyldigheter.   

Mottagarna befinner sig i allmänhet i Finland eller någon annanstans i 
EU/EES. I enskilda fall använder vi Tjänsteleverantörer som ligger 
utanför EU och EES och då kan personuppgifter överföras utanför 
EU/EES. I sådana fall säkerställer vi att personuppgifterna endast 
överförs på ett sätt som dataskyddslagstiftningen förutsätter, så som till 
exempel med standardbestämmelser som har godkänts av Europeiska 
kommissionen (GDPR Art. 46:2(c)). Dessutom kan Kontaktuppgifter 
som berör dig överlåtas till andra företag i Söderberg & Partners-
gruppen och utvalda samarbetspartner för marknadsföringsändamål. 
(Du hittar mer information om vår marknadsföringsprocess under 
punkten Behandling av personuppgifter för marknadsföring.) 

Hur länge lagras 
personuppgifterna? 

Vi lagrar personuppgifterna som vi samlar så länge som det är 
nödvändigt för syftet med uppgifter behandling eller för att fullgöra våra 
ansvar och skyldigheter. Vi lagrar i alla fall personuppgifter i enlighet 
med en eventuell lagstadgad lagringstid. 

Vi lagrar dina personuppgifter så länge som det är nödvändigt för 
försäkringsperioden och under den tidsperiod som du kan lämna in ett 
anspråk om försäkringsersättning. Vi kan lagra transaktionsdata eller 
korrespondens tills tidsfristen för att lämna in ersättningsanspråk för 
den händelsen löper ut. Vi lagrar vanligtvis personuppgifter i 11 år efter 
att vårt avtal med dig eller företaget/organisationen har löpt ut.  

Vi lagrar Uppgifter för kundkännedom fem år efter att en permanent 
kundrelation har löpt ut i enlighet med lagstiftningen om penningtvätt. 

Vi lagrar personuppgifter som måste behandlas i vår redovisning och 
verksamhetsberättelse i enlighet med redovisningslagstiftningen.  

Vi kan lagra personuppgifter längre än tiden som presenterats ovan om 
behandling är nödvändigt för att förbereda, lämna in eller försvara ett 
rättsligt anspråk. 
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Vi lagrar personuppgifter för marknadsföringsändamål under hela 
kundrelationens varaktighet, men ändå högst så länge som du har 
samtyckt till behandling som är baserad på ditt samtycke. 

Vi bedömer regelbundet om det är nödvändigt att lagra 
personuppgifterna i enlighet med våra interna dataskyddspolicy. Vi 
korrigerar omedelbart felaktiga eller inexakta personuppgifter för 
behandlingsändamål. Vi raderar personuppgifterna när det inte längre 
är nödvändigt att lagra dem av de skäl som nämns i detta 
dataskyddsmeddelande. 

Släkting  

Vilken typ av 
personuppgifter 
behandlar vi? 

Vi kan behandla de följande av dina personuppgifter: namn, Uppgifter om 
familjerelationer. Vi kan också behandla Uppgifter för kundkännedom, så 
som information om huruvida du är en person i politiskt utsatt ställning. 
Om du har registrerats som förmånstagare för en av dina släktingars 
försäkringar kan vi också behandla din personbeteckning. 

Varifrån kommer 
personuppgifterna? 

Vi samlar personuppgifter från din släkting som är vår kund. Det är inte 
obligatoriskt för din släkting att överlåta dina personuppgifter till oss. Vi 
kan också få personuppgifter från tredje parts register, så som 
myndighetsregister och listor över ekonomiska sanktioner som 
upprätthålls av internationella organisationer. 

Vad är syftet med 
behandlingen av 
personuppgifter? 

Syftet med behandlingen är att ge våra kunder råd och att följa 
regleringen som berör dokumenten i vår affärsverksamhet. Uppgifterna 
behandlas också för att gör ändringar som berör försäkringar och för att 
behandla ersättningsansökningar. Syftet med behandlingen av dina 
personuppgifter är också att identifiera och känna igen kunden samt att 
uppfylla våra lagstadgade skyldigheter gällande förebyggandet av 
penningtvätt. 

Vad är Söderberg & 
Partners 
behandlingsgrund? 

Behandlingen grundar sig på lagen om försäkringsdistribution 
(234/2018). Vår rättighet att behandla Uppgifter för kundkännedom 
baserar sig på vår lagstadgade skyldighet. 

Vem tar emot 
personuppgifter och i 
vilka land befinner de 
sig? 

Vid behov kan personuppgifter lämnas ut till behöriga myndigheter för att 
uppfylla våra lagstadgade skyldigheter och till försäkringsbolag.  
Dessutom kan personuppgifter skickas till producenter av hälsotjänster.  

Vi kan överlåta nödvändiga uppgifter till våra Tjänsteleverantörer för att 
utföra våra tjänster, till exempel i samband med lagringen av uppgifter. 
Om du är registrerad som förmånstagare i en av dina släktingars 
försäkringar kan nödvändiga personuppgifter överlåtas till 
försäkringsgivaren. Vid behandlingen av personuppgifter använder vi 
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också Tjänsteleverantörer som erbjuder försäkringsmäklartjänster. 
Tjänsteleverantörerna behandlar personuppgifter för vår räkning i 
enlighet med avtal som ingåtts med oss och instruktioner från oss. 

Mottagarna befinner sig i allmänhet i Finland eller någon annanstans i 
EU/EES. I enskilda fall använder vi Tjänsteleverantörer som ligger utanför 
EU och EES och då kan personuppgifter överföras utanför EU/EES. I 
sådana fall säkerställer vi att personuppgifterna endast överförs på ett 
sätt som dataskyddslagstiftningen förutsätter, så som med 
standardbestämmelser som har godkänts av Europeiska kommissionen 
(GDPR Art. 46:2(c)). 

Hur länge lagras 
personuppgifterna? 

Vi lagrar dina personuppgifter så länge som det är nödvändigt för 
försäkringsperioden och under den tidsperiod som du kan lämna in ett 
anspråk om försäkringsersättning. Vi kan lagra transaktionsdata eller 
korrespondens tills tidsfristen för att lämna in ersättningsanspråk för den 
händelsen löper ut. Vi lagrar vanligtvis personuppgifter i 11 år efter att vårt 
avtal med dig eller företaget/organisationen har löpt ut. Vi lagrar dina 
Uppgifter för kundkännedom fem år efter att din släktings permanenta 
kundrelation har löpt ut i enlighet med lagstiftningen om penningtvätt. 

Vi bedömer regelbundet om det är nödvändigt att lagra 
personuppgifterna i enlighet med våra interna dataskyddspolicy. Vi 
korrigerar omedelbart felaktiga eller inexakta personuppgifter för 
behandlingsändamål. Vi raderar personuppgifterna när det inte längre är 
nödvändigt att lagra dem av de skäl som nämns i detta 
dataskyddsmeddelande. 

Försäkringsförmedling – skadeförsäkring 
Vilken typ av 
personuppgifter 
behandlar vi? 

Om du är en kontaktperson i ett företag eller organisation, med vilken 
Söderberg & Partners har ett förmedlingsuppdrag, behandlar vi de 
följande personuppgifterna: namn, telefonnummer, e-postadress och 
vilken position du har i företaget eller organisationen. Om du är en enskild 
näringsidkare behandlar vi förutom de ovan nämnda också din 
personbeteckning. Om du utses som arbetstagare eller på annat sätt i en 
försäkring eller ett försäkringsavtal, som tecknas av ett företag eller en 
organisation, med vilken Söderberg & Partners har ett 
förmedlingsuppdrag, behandlar vi personuppgifter om dig som är 
nödvändiga för försäkringen i fråga.  

Dessa personuppgifter inkluderar din personbeteckning, ditt namn och 
dina Försäkringsuppgifter. Om Söderberg & Partners vid fall av ett 
olycksfall hjälper företaget eller organisationen, behandlar vi uppgifter om 
olycksfallet. Om du tecknar en försäkring genom Söderberg & Partners 
personligen, behandlar vi ditt namn, personbeteckning, adress, 
telefonnummer, e-postadress, Ekonomiska uppgifter, Hälsouppgifter, 
Uppgifter om familjerelationer och Anställningsuppgifter samt 

https://www.soderbergpartners.fi/sv-FI/om-oss/personuppgifter-och-cookies/
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Uppgifterna för kundkännedom och Försäkringsuppgifterna som är 
kopplade till de relevanta försäkringarna.  

Varifrån kommer 
personuppgifterna? 

Vi samlar personuppgifterna direkt från dig. Vi kan också samla 
personuppgifter från en arbetsgivare, medlemsorganisation, 
grupprepresentant eller ett annat företag eller organisation, med vilken 
Söderberg & Partners har ett förmedlingsuppdrag. [Vi kan också få 
personuppgifter från tredje parts register, så som myndighetsregister och 
listor över ekonomiska sanktioner som upprätthålls av internationella 
organisationer.] 

Vad är syftet med 
behandlingen av 
personuppgifter? 

Offerter: Om du är en kontaktperson i ett företag eller en organisation 
behandlar vi dina anställningsuppgifter och kontaktuppgifter för att kunna 
lämna in en offert om försäkringslösningar. 

Rådgivningstjänster: Syftet med behandlingen är att ge råd och hjälpa dig 
eller det företag/den organisationen, med vilken Söderberg & Partners 
har ett förmedlingsuppdrag, i att välja försäkringar och i att förvalta 
sådana försäkringar som du eller företaget/organisationen har. Vi kan 
också behandla dina personuppgifter för åtgärder som är kopplade till att 
teckna en ny försäkring, förberedelser inför olycksfall och skadehantering  

Dokumenteringskrav: Syftet är också att följa de juridiska 
dokumenteringskrav som tillämpas för vår affärsverksamhet. 

Marknadsföring: vi kan behandla dina personuppgifter för att 
marknadsföra våra tjänster. (Du hittar mer information om vår 
marknadsföringsprocess under punkten Behandling av personuppgifter 
för marknadsföring.) 

Är det obligatoriskt eller 
frivilligt? 

Personuppgifterna som samlas om dig behövs för att vi ska kunna 
förmedla försäkringen. Det är emellertid alltid frivilligt att ange den e-
postadress och telefonnummer som är avsedd för kontakt. 

Vad är Söderberg & 
Partners 
behandlingsgrund? 

Det berättigade intresset för att behandla en försäkringstagares 
personuppgifter eller uppgifter för en person som fått rådgivning från oss 
är att uppfylla ett avtal eller att genomföra förberedande arbete som 
föregår tecknandet av ett avtal. Vi har också en lagstadgad skyldighet att 
dokumentera varenda kundrelation. Om vi har ingått ett avtal med din 
arbetsgivare, representanten för en medlemsorganisation eller grupp eller 
ett annat företag/organisation, som är vår kund, men inte har ingått ett 
avtal med dig, behandlar vi dina personuppgifter baserat på vårt 
berättigade intresse.  

Vi behandlar då dina personuppgifter för att uppfylla vårt 
avtalsförhållande med kunden i fråga eller för att genomföra åtgärder som 
föregår tecknandet av ett sådant avtal. Dessutom behandlar vi dina 
personuppgifter med berättigat intresse för marknadsföringen av våra 



8 

 

tjänster. Behandlingen av personuppgifter kan också grunda sig på ditt 
samtycke. I detta fall har du rätten att när som helst återkalla ditt 
samtycke. 

Vem tar emot 
personuppgifter och i 
vilka land befinner de 
sig? 

Vid behov kan personuppgifter lämnas ut till behöriga myndigheter för att 
uppfylla våra lagstadgade skyldigheter.  Dessutom kan personuppgifter 
skickas till producenter av hälsotjänster. 

Personuppgifterna som vi behandlar om dig skickas till 
försäkringsbolaget, vars försäkringsprodukt vi förmedlar, och din 
arbetsgivare. Vi kan också överföra nödvändiga personuppgifter till våra 
Tjänsteleverantörer för att utföra våra tjänster, till exempel i samband 
med lagring av uppgifter. Vid behandlingen av personuppgifter använder 
vi också Tjänsteleverantörer som erbjuder försäkringsmäklartjänster. 
Tjänsteleverantörerna behandlar personuppgifter för vår räkning i 
enlighet med avtal som ingåtts med oss och instruktioner från oss. 

Dessutom kan Kontaktuppgifter som berör dig överlåtas till andra företag 
i Söderberg & Partners-gruppen och utvalda samarbetspartner för 
marknadsföringsändamål. (Du hittar mer information om vår 
marknadsföringsprocess under punkten Behandling av personuppgifter 
för marknadsföring.) 

Mottagarna befinner sig i allmänhet i Finland eller någon annanstans i 
EU/EES. I enskilda fall använder vi Tjänsteleverantörer som ligger utanför 
EU och EES och då kan personuppgifter överföras utanför EU/EES. I 
sådana fall säkerställer vi att personuppgifterna endast överförs på ett 
sätt som dataskyddslagstiftningen förutsätter, så som med 
standardbestämmelser som har godkänts av Europeiska kommissionen 
(GDPR Art. 46:2(c)). 

Hur länge lagras 
personuppgifterna? 

Vi lagrar personuppgifterna som vi samlar så länge som det är nödvändigt 
för syftet med uppgifter behandling eller för att fullgöra våra ansvar och 
skyldigheter. Vi lagrar i alla fall personuppgifter i enlighet med en 
eventuell lagstadgad lagringstid. 

Vi lagrar dina personuppgifter så länge som det är nödvändigt för 
försäkringsperioden och under den tidsperiod som du kan lämna in ett 
anspråk om försäkringsersättning. Vi kan lagra transaktionsdata eller 
korrespondens tills tidsfristen för att lämna in ersättningsanspråk för den 
händelsen löper ut. Vi lagrar vanligtvis uppgifter i 11 år efter att vårt avtal 
med dig eller företaget/organisationen har löpt ut. 

Vi lagrar Uppgifter för kundkännedom fem år efter att en permanent 
kundrelation har löpt ut i enlighet med lagstiftningen om penningtvätt. 

Vi lagrar personuppgifter som måste behandlas i vår redovisning och 
verksamhetsberättelse i enlighet med redovisningslagstiftningen.  
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Vi kan lagra transaktionsdata eller korrespondens tills tidsfristen för att 
lämna in ersättningsanspråk för den händelsen löper ut. Vi kan lagra 
personuppgifter längre än tiden som presenterats ovan om behandling är 
nödvändigt för att förbereda, lämna in eller försvara ett rättsligt anspråk. 

Vi lagrar personuppgifter för marknadsföringsändamål under hela 
kundrelationens varaktighet, men ändå högst så länge som du har 
samtyckt till behandling som är baserad på ditt samtycke. 

Vi bedömer regelbundet om det är nödvändigt att lagra 
personuppgifterna i enlighet med våra interna dataskyddspolicy. Vi 
korrigerar omedelbart felaktiga eller inexakta personuppgifter för 
behandlingsändamål. Vi raderar personuppgifterna när det inte längre är 
nödvändigt att lagra dem av de skäl som nämns i detta 
dataskyddsmeddelande. 

Behandling av personuppgifter i kundtjänsten 
Söderberg & Partners dotterbolag kan i samband med kundtjänst behandla personuppgifter som är 
kopplade till din kundrelation. 

Dotterbolagen till Söderberg & Partners är: 

— Claims Link Oy (3177699-5) 
— Rewenda Oy (0986763-9) 
— Finpremium Oy (1064154-9) 
— Vakuutusvälitys Arktia Oy (1014358-2) 
— Vakuutusvahti Oy (2503567-2) 

Behandling av personuppgifter som är 
kopplade till kundkontroll 

Vilken typ av 
personuppgifter 
behandlar vi? 

Vi kan behandla Uppgifter för kundkännedom, så som information om 
huruvida du är en verklig förmånstagare eller en person i politiskt utsatt 
ställning. 

Varifrån kommer 
personuppgifterna? 

Vi får i regel personuppgifter direkt från dig. Vi kan också få 
personuppgifter från din arbetsgivare eller från ett annat företag eller 
organisation, med vilken du har ett förhållande som påminner om ett 
anställningsförhållande. Dessutom får vi personuppgifter från tredje part, 
så som register som upprätthålls av myndigheter och listor över 
ekonomiska sanktioner som upprätthålls av internationella 
organisationer. 
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Vad är syftet med 
behandlingen av 
personuppgifter? 

Vi använder dina personuppgifter att identifiera och känna igen kunden 
samt att uppfylla våra lagstadgade skyldigheter gällande förebyggandet 
av penningtvätt. 

Vad är Söderberg & 
Partners 
behandlingsgrund? 

Behandlingen av personuppgifter baserar sig på vår lagstadgade 
skyldighet.  Förutom vår lagstadgade skyldighet kan behandlingen av 
personuppgifter basera sig på att uppfylla ett avtal. 

Vem tar emot 
personuppgifter och i 
vilka land befinner de 
sig? 

Vi kan överlåta personuppgifter till myndigheter i en sådan omfattning 
som lagen tillåter och kräver. Dessutom kan vi överlåta dina 
personuppgifter till våra Tjänsteleverantörer som behandlar 
personuppgifter för vår räkning. Vi har ingått ett avtal med 
Tjänsteleverantören om behandlingen av personuppgifter.   

Vi kan också överlåta personuppgifter till företag som tillhör koncernen 
Söderberg & Partners i en sådan omfattning som lagen tillåter och kräver, 
när det är nödvändigt för att uppfylla skyldigheter i enlighet med ett avtal 
mellan oss och en kund samt för att ta hand om våra lagstadgade 
skyldigheter. 

Vi överför inte personuppgifter utanför EU eller EES.  

Hur länge lagras 
personuppgifterna? 

Vi lagrar dina personuppgifter enbart så länge som det är nödvändigt för 
att uppfylla det fastställda ändamålet.  

Vi lagrar dina personuppgifter fem år efter att en permanent kundrelation 
har löpt ut eller fem år efter att en affärsverksamhet har slutförts.  

Behandling av en arbetssökandes 
personuppgifter 

Vilken typ av 
personuppgifter 
behandlar vi? 

Vi kan behandla de följande av dina personuppgifter: namn, 
Kontaktuppgifter och födelsedatum samt uppgifter som ingår i din 
arbetsansökan eller meritförteckning, så som din språkkunskap, 
arbetserfarenhets-, kompetens- och utbildningsbakgrund, löneönskemål 
och bild. Om rekryteringsprocessen fortskrider kan vi också till exempel 
behandla de följande av dina personuppgifter: arbetsuppgifter som du har 
ansökt om, personuppgifter som du har gett om dig själv i arbetsintervjuer, 
anteckningar relaterade till din arbetsansökan samt vid behov referenser 
och uppgifter som är kopplade till person- och lämplighetsbedömningar. 

Varifrån kommer 
personuppgifterna? 

Vi samlar i regel in personuppgifter från dig själv. Vi kan också samla 
personuppgifter från dina referenser eller från offentliga webbplatser (så 
som LinkedIn) som du har länkat till i din arbetsansökan. Vi kan därtill få 
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dina uppgifter från företag som erbjuder arbetsförmedlings- eller 
personaltjänster eller från företag som tillhör koncernen Söderberg & 
Partners, om du har gett ditt samtycke till detta.  

Vad är syftet med 
behandlingen av 
personuppgifter? 

Syftet med behandlingen av dina personuppgifter är till exempel att 
behandla din arbetsansökan, bedöma din behörighet och lämplighet för 
arbetsuppgiften du har ansökt om, arrangera arbetsintervjuer och 
kommunicera om rekryteringsprocessen. 

Vad är Söderberg & 
Partners 
behandlingsgrund? 

Behandlingen av personuppgifter baseras på ett avtal, när du genom den 
ansökan du skickar ber oss att utföra åtgärder som föregår ett arbetsavtal. I 
den omfattning som lagen tillåter kan vi baserat på ditt samtycke behandla 
dina personuppgifter för att genomföra person- och 
lämplighetsbedömningar. Vi kan använda dina personuppgifter baserat på 
vårt berättigade intresse för att vara i direkt kontakt med dig och erbjuda 
en lämplig arbetsplats. 

Vem tar emot 
personuppgifter och i 
vilka land befinner de 
sig? 

Vi kan överföra och överlåta uppgifter till tredje part i den omfattning som 
lagen tillåter och kräver: (i) en samarbetspartner som tar hand om en 
rekryteringsprocess och som behandlar personuppgifter för vår räkning; (ii) 
våra andra Tjänsteleverantörer för att utföra våra tjänster, till exempel i 
samband med lagringen av uppgifter; och (iii) när det är nödvändigt att 
överlåta personuppgifter för att förverkliga våra rättigheter, skydda 
säkerheten hos en registrerad eller annan person, undersöka missbruk eller 
svara på en myndighetsbegäran.  

Vi kan överföra personuppgifter utanför EU eller EES när det är nödvändigt 
för att genomföra personuppgifternas användningsändamål, så som i fall 
där den samarbetspartner som hanterar rekryteringsprocessen ligger 
utanför EU eller EES. I dessa fall säkerställer vi att personuppgifterna 
endast överförs på ett sätt som dataskyddslagstiftningen förutsätter, så 
som med standardbestämmelser som har godkänts av Europeiska 
kommissionen (GDPR Art. 46:2(c)). 

Hur länge lagras 
personuppgifterna? 

Vi lagrar dina personuppgifter endast så länge som är nödvändigt för 
användningsändamålet (möjlig rekrytering) med beaktan för de 
lagringstider som fastställs i lag. Lagringstiden är ändå högst två år från att 
du lämnat din ansökan. Med ett samtycke från den arbetssökande kan 
personuppgifter lagras en längre tid (som anges i samband med att 
samtycket ges), till exempel för kommande rekryteringsprocesser. 
Personuppgifterna kan också lagras en längre tid om detta är nödvändigt 
för att uppfylla en lagstadgad skyldighet.  

Automatiskt 
beslutsfattande och 
profilering 

Behandlingen av personuppgifter kan inkludera profilering gällande din 
lämplighet och behörighet till uppgiften du har ansökt om. Vi kan använda 
artificiell intelligens som stöd för profileringen.  
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Behandling av personuppgifter i 
marknadsföring och kommunikation  
Varifrån kommer uppgifterna? 
Vi samlar personuppgifterna direkt från dig, företag som tillhör Söderberg & Partners Group, vars kund 
företaget du företräder eller din arbetsgivare är samt från utomstående kanaler och offentliga källor, så 
som Vainu. Vi samlar också personuppgifter från bl.a. vår webbplats med hjälp av Cookies om 
besökaren på sidan ger sitt samtycke när hen blir tillfrågad om detta den första gången som hen besöker 
webbplatsen. 

Vad är syftet med behandlingen av personuppgifter? 
Vi samlar personuppgifter för marknadsföringsändamål för att hjälpa personer som är intresserade av 
oss och våra egna kunder att hitta intressant tjänster samt för att utveckla våra tjänster, system och 
produkter. Vi använder också personuppgifter för att kommunicera om aktuella frågor och för att hålla 
våra kunder à jour om aktuella händelser och förändringar inom försäkringsbranschen. 

Vi behandlar ditt namn och dina Kontaktuppgifter för att kontakta dig, om du fyller i vårt formulär och 
lämnar en kontaktbegäran. Syftet med behandlingen är i detta fall att svara på din begäran om hjälp eller 
information. 

Syftet med behandlingen av personuppgifter som samlas in genom cookies är att förbättra din 
användarupplevelse på vår webbplats. Syftet är också att säkerställa funktionaliteten på vår webbplats, 
analysera besökarstatistik och erbjuda dig intressanta tjänster och erbjudanden genom webbreklam. 

Vi närmar oss inte dig längre i marknadsföringssyfte om du meddelar att du inte vill ta emot 
marknadsföringsmaterial från oss. 

Är behandlingen av personuppgifter obligatorisk? 
Besökarna på vår webbplats bestämmer själva vilka personuppgifter vi får samla om dem den första 
gången som de besöker webbplatsen. Vi använder andra än nödvändiga Cookies endast med sitt 
samtycke.  

Du har rätt att när som helst vägra vår marknadsföring genom att skicka oss ett meddelande om detta 
till adressen info.finland@soderbergpartners.com. Våra nyhetsbrev innehåller också möjligheten att 
avsluta prenumerationen.  

Hur länge lagras personuppgifterna? 
Vi lagrar i regel personuppgifter som har samlats för marknadsföring i tre månader. Om du eller din 
arbetsgivare befinner dig i en kundrelation till oss kommer vi att lagra dina personuppgifter åtminstone 
så länge som kundrelationen varar. Du kan också i detta fall vägra marknadsföringskontakter. Om du 
själv har prenumererat på vårt nyhetsbrev eller på annat sätt uttryckt att du vill ta emot 
marknadsföringskommunikation från oss, lagrar vi också i detta fall dina personuppgifter så länge som 
denna prenumeration pågår. Du kan när som helst vägra att ta emot marknadsföringskommunikation 
genom att skicka ett meddelande om detta till adressen info.finland@soderbergpartners.com.  

mailto:info.finland@soderbergpartners.com
mailto:info.finland@soderbergpartners.com
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Vilken typ av personuppgifter behandlar vi? 
Inom ramen för avtalet som vi har ingått med dig eller ett företag du representerar behandlar vi de 
följande av dina personuppgifter: namn, e-postadress, adress och telefonnummer. Om du företräder ett 
företag samlar vi också uppgifter om din position i företaget. 

Vi behandlar de följande av dina personuppgifter för inbjudningar till evenemang: namn och e-
postadress. Vi behandlar de följande personuppgifterna om du använder formuläret på vår webbplats 
för att meddela att du är intresserad av vårt företag: namn, företag, telefonnummer, e-postadress och 
eventuell annan information som du har angett i formuläret. 

Om vi har spelat in en referensvideo om dig för marknadsföringsändamål kommer vi förutom 
videofilmen att lagra ditt namn, din titel och namnet på företaget du företräder. 

Överlåtande eller överföring av personuppgifter utanför 
koncernen för marknadsföringsändamål 
Söderberg & Partners kan överlåta dina personuppgifter till en annan personuppgiftsansvarig utanför 
koncernen enbart med ditt samtycke. I sådana fall är syftet med behandlingen att erbjuda 
försäkringstjänster till företag som är intresserade av dessa. Söderberg & Partners minimerar den mängd 
personuppgifter som överlåts. Personuppgifter som överlåts är [namn, telefonnummer och e-
postadress]. 

För behandlingen av personuppgifter kan Söderberg & Partners använda Health & Benefits Oy eller 
andra utomstående handläggare som behandlar personuppgifter för Söderberg & Partners räkning. 

Automatiskt beslutsfattande och profilering 
Vi fattar inte beslut som är baserade på automatiskt beslutsfattande och utför inte profilering. 

Principer för skyddet av personuppgifter 
Datasäkerheten på Söderberg & Partners är mycket stark. Det betyder att vi har robusta tekniska 
lösningar, så som brandmurar och ett system för detektering av intrång, för att skydda 
personuppgifterna. Tillgången till personuppgifterna är begränsad till sådana personer som på grund av 
sina arbetsuppgifter måste ha tillgång till de personuppgifter som behandlas. Vi ställer lika höga krav på 
skyddet av uppgifter på de aktörer som behandlar dina personuppgifter för vår räkning. 

Den registrerades rättigheter 
Den registrerades rättigheter beror på syftet och situationen där behandlingen av personuppgifter 
förekommer.  

Som registrerad har du enligt GDPR:  

— rätt att granska och få tillgång till personuppgifter som berör dig själv; 
— rätt att kräva att felaktiga uppgifter som berör dig korrigeras; 
— rätt att kräva att dina uppgifter raderas, om det inte finns en laglig grund för att lagra uppgifterna;  
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— rätt att motsätta dig att dina personuppgifter behandlas på basis av en särskild personlig situation. 
Om dina personuppgifter behandlas för direktmarknadsföring har du rätt att för sådan 
marknadsföring när som helst motsätta dig behandlingen av personuppgifter som berör dig. Detta 
inkluderar profilering när det är kopplad till sådan direktmarknadsföring. 

— rätt att begära att behandlingen av dina uppgifter begränsas; och 
— rätt att överföra uppgifterna från ett system till ett annat. 

Om behandlingen av dina personuppgifter baseras på ditt samtycke har du rätt att när som helst 
återkalla ditt samtycke.  

Dina rättigheter kan begränsas enligt lag.  

Den registrerade har rätt att lämna in ett klagomål till tillsynsmyndigheten i den medlemsstat där 
personens stadigvarande hemort eller arbetsplats ligger eller där ett påstått brott mot 
dataskyddsförordningen har skett, om den registrerade anser att man bryter mot den 
dataskyddsreglering som tillämpas när personuppgifterna behandlas. I Finland är denna 
tillsynsmyndighet dataombudsmannen. 

Du kan skicka frågor som har att göra med behandlingen av personuppgifter och förfrågningar som 
gäller användningen av den registrerades rättigheter till den personuppgiftsansvariga på adressen 
info.finland@soderbergpartners.com.  

mailto:info.finland@soderbergpartners.com
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